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      Vážení rodiče,
      protože nám záleží na bezpečnosti Vašich - našich dětí, rozhodli jsme v    

      naší škole začít používat pro vyzvedávání dětí ze školní družiny systém    

      BELLhop. Jedná se elektronický systém vyvinutý přímo pro družiny    

      základních škol.  
Družinové čipy
Děti se ze školní družiny vyzvedávají pomocí čipů. Čipy slouží rodičům a těm, kteří jsou určeni, aby vyzvedli vaše dítě.

Na 1 čip lze vyzvednout pouze 1 konkrétní dítě. Cena čipu je 100,- Kč.
Čipy nejsou vratné, po ukončení docházky do ŠD zůstávají vaším majetkem.

· vyplňte formulář k objednání čipů – objednávková karta ( k dispozici u paní vychovatelek  nebo v dokumentech na webu školy) a společně s penězi odevzdejte. Každý čip má své jméno (matka, otec, sestra, dědeček, sousedka……prostě ten, kdo bude vyzvedávat), neuvádějte jména a příjmení.
Vždy je nutné, aby každý čip byl vydán na jméno konkrétní osoby, která za něj zodpovídá. Systém umožňuje, aby vychovatelé viděli, kdo dítě vyzvedává. Osoba oprávněná k vyzvedávání musí být uvedena na přihlášce do ŠD.
Nelze však vyzvedávat na jeden čip více dětí, např. Sourozence.
TERMINÁL

· Terminál slouží pro načtení čipu. Čip jednoduše přiložíte k terminálu u vchodu do školy. Terminál Vám krátkým akustickým signálem potvrdí správné načtení čipu a zároveň zobrazí jméno Vašeho dítěte. Váš požadavek předá do příslušného oddělení a následně Vám vychovatelka dítě pošle. Váš požadavek můžete sledovat na monitoru.
· Pokud se načtení čipu nezdaří, budete upozorněni dlouhým akustickým signálem a textovým oznámením o chybě načítání. K tomu může nejčastěji dojít tak, že máte u sebe více různých čipů a terminál načte jiný čip než ten, který je určen pro vyzvednutí dítěte ze ŠD.
INFORMACE K TERMINÁLU

Místo, kde se oddělení nachází se vám zobrazí po přiložení čipu.
· Ve škole – Běžný stav, kdy se nacházíme ve škole a je možné děti běžně vyzvedávat
· Oběd – stav, kdy se nacházíme ve školní jídelně.
· Pobyt venku – Pondělí a středa 13:30 – 15:00, v této době nelze vyzvedávat, a proto se nám Váš požadavek v systému nezobrazí. Žádáme Vás o vyzvedávání v době od 15:00 hodin.
SITUACE, KTERÁ MŮŽE NASTAT

Když čip ztratíte, nahlaste emailem na  kancelar@zsvrane.cz, čip bude zablokován. Vyplňte novou žádost a přineste peníze na čip nový.
Pokud má čip poruchu, nechte porouchaný čip v kanceláři školy, nebo u paní vychovatelky. Do dvou pracovních dnů bude žádost vyřízena.
Všechny Vaše otázky ohledně čipů (objednání, deaktivaci, přečipování atd.) 
Kancelář školy: Markéta Tomková  kancelar@zsvrane.cz 

Školní družina: Veronika Tomková veronika.tomkova@zsvrane.cz 
Děkujeme za spolupráci a pochopení. Paní vychovatelky a vedení školy.
